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Datenschutzerklärung 
(gültig ab 01.04.2025)

 
Diese Erklärung beschreibt, wie und zu welchem Zweck Ihre Daten erfasst und genutzt werden. Die 
Erhebung und Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten geschieht dabei immer unter Beachtung der 
geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften (insbesondere der Datenschutzgrundverordnung, kurz 
DSGVO, sowie des Bundesdatenschutzgesetzes, kurz BDSG). Wir erheben und verarbeiten ihre 
personenbezogenen Daten ausschließlich, um Ihnen die Funktionen von KinnerKraam anbieten zu 
können. 

Diese Datenschutzerklärung gilt für die Website kinnerkraam.com sowie die SaaS (Software as a Service) 
unter der URL app.kinnerkraam.com. Bzgl. der Begriffsdefinitionen verweisen wir auf Art. 4 DSGVO.	

Die Nutzung der Website kinnerkraam.com ist ohne Eingabe personenbezogener Daten möglich. Eine 
genauere Beschreibung finden Sie im Bereich Allgemeine Hinweise (Website und App). 
Für die Bereitstellung der App app.kinnerkraam.com ist die Erhebung und Verarbeitung 
personenbezogener Daten notwendig. Durch Ihre Registrierung akzeptieren Sie diese Nutzung explizit. 
Eine genauere Beschreibung finden Sie im Bereich Hinweise zur App unter app.kinnerkraam.com. 

 

Durch Ihre Zustimmung zu den vorliegenden Datenschutzgrundsätzen, akzeptieren Sie die Erhebung, 
Verarbeitung und Nutzung Ihrer persönlichen Angaben und Daten in der hier beschriebenen Art und 
Weise. 

 

Verantwortlichkeit 
Verantwortlicher für die Durchführung dieser Datenschutzerklärung ist: 
 
KinnerKraam 
Inh. Christian Bruns 
Vollersdorfer Str. 42B 
07548 Gera 
 
+49 174 2598140 
info@kinnerkraam.com 
 

Art der verarbeiten Daten 
Bereits beim Aufruf der Website werden folgende Datenarten verarbeitet: 

- Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten). 
- Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

 
Zur Bereitstellung der App werden darüber hinaus folgenden Daten verarbeitet: 

- Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen). 
- Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern). 
- Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien). 
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Zwecke der Verarbeitung (Art. 13 Abs. 1 c DSGVO) 
Im Rahmen der Nutzung der Website dienen die erhobenen Daten der technischen und wirtschaftlichen 
Optimierung selbiger. Darüber hinaus werten wir die Zugriffe statistisch aus um gezielter neue Inhalte 
erstellen zu können. 

Im Rahmen der Nutzung der App dienen die erhobenen Daten dem Zwecke der: 

- Abwicklung von Verträgen 

- Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen 

- Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten 

 

Genereller Datenschutzstandard 
Die erhobenen personenbezogenen Daten werden ausschließlich gemäß gesetzlich zulässiger 
Bestimmungen verarbeitet. Insbesondere Hervorzuheben ist die in aktueller Form gültige DSVGO. 

 

Datensicherheit 
Um alle personenbezogenen Daten, die an uns übermittelt werden, zu schützen und um sicherzustellen, 
dass die Datenschutzvorschriften von uns, aber auch unseren externen Dienstleistern eingehalten werden, 
haben wir geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen getroffen. Deshalb werden 
unter anderem alle Daten zwischen Ihrem Browser und unserem Server über eine sichere SSL-Verbindung 
verschlüsselt übertragen. 

 

Weitergabe persönlicher Daten 
Wir setzen Auftragsverarbeiter (externe Dienstleister z.B. zum Webhosting unserer Websites und 
Datenbanken) zur Verarbeitung Ihrer Daten ein. Wenn im Rahmen einer Vereinbarung zur 
Auftragsverarbeitung an die Auftragsverarbeiter Daten weitergegeben werden, erfolgt dies immer nach 
Art. 28 DSGVO. 

Wir wählen dabei unsere Auftragsverarbeiter sorgfältig aus, kontrollieren diese regelmäßig und haben 
uns ein Weisungsrecht hinsichtlich der Daten einräumen lassen. Zudem müssen die Auftragsverarbeiter 
geeignete technische und organisatorische Maßnahmen getroffen haben und die 
Datenschutzvorschriften gem. BDSG n.F. und DSVGO einhalten. 

Darüber hinaus erfolgt generell keine Weitergabe ihrer persönlichen Daten an Dritte. Es kann durch 
behördliche oder gerichtliche Anordnung zur Offenlegung ihrer Daten kommen. Zudem behalten wir uns 
vor, Ihre Daten zur Geltendmachung von oder Verteidigung gegen Rechtsansprüche zu verwenden. 

 

Datenübermittlung in Drittstaaten 
Durch die Verabschiedung der europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSVGO) wurde eine 
einheitliche Grundlage für den Datenschutz in Europa geschaffen. Ihre Daten werden daher vorwiegend 
durch Unternehmen verarbeitet, für die DSVGO Anwendung findet. Sollte doch die Verarbeitung durch 
Dienste Dritter außerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums stattfinden, 
so müssen diese die besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSVGO erfüllen. Das bedeutet, die 
Verarbeitung erfolgt aufgrund besonderer Garantien, wie etwa die von der EU-Kommission offiziell 
anerkannte Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus oder der Beachtung offiziell 
anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen, der so genannten „Standardvertragsklauseln“. 
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Soweit wir aufgrund der Unwirksamkeit des sog. „Privacy Shields“, nach Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO die 
ausdrückliche Einwilligung in die Datenübermittlung in die USA von Ihnen einholen, weisen wird 
diesbezüglich auf das Risiko eines geheimen Zugriffs durch US-Behörden und die Nutzung der Daten zu 
Überwachungszwecken, ggf. ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten für EU-Bürger, hin. 

 

Links auf andere Websites 
Auf der Website sowie innerhalb der Apps existieren Links auf Websites und Dienste von Drittanbietern. 
KinnerKraam ist nicht verantwortliche für Inhalte und Datenschutzerklärungen Dritter. 

 

Subunternehmer 
Zur Erbringung unsere Dienstleistungen (z.B. die Bereitstellung der Website und App) arbeiten wir mit 
folgenden Subunternehmern zusammen: 
 
manitu GmbH 
Sitz: Welvertstraße 2, 66606 St. Wendel 
Hoster (also die Bereitstellung der URL sowie der Serverkapazitäten) sowohl für die Website als auch App. 
Manitu betreibt ein eigenes Rechenzentrum in St. Wendel, sodass ihre Datensicherheit gewährleistet ist. 
Dabei erfolgt der Betrieb ausschließlich mit Ökostrom. Über mehrfach-redundante Netzwerkanbindungen 
und USV-Anlagen ist ein hochgradig unterbrechungsfreier Betrieb möglich. 

 

Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung 
Im Rahmen gesetzlichen Bestimmungen haben Sie jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über 
Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft sowie Zweck und Empfänger der 
Datenverarbeitung. Es besteht, solange keinen anderslautenden Pflichten und Regelungen existieren, ein 
Recht auf Korrektur und Löschung. Anfragen sind an info@kinnerkraam.com zu stellen. 

 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSVGO, mit Wirkung für die Zukunft zu 
widerrufen. 
 

Widerspruchsrecht 
Sie können der künftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maßgabe des Art. 21 DSGVO 
jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung für Zwecke der 
Direktwerbung erfolgen.  
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1. Allgemeine Hinweise (Website und App) 

Cookies 
Für die Nutzung der Website haben wir uns gegen den Einsatz nicht funktional notwendiger Cookies 
entschieden. Es erscheint daher kein Cookie-Banner. Wir erheben zu Statistikzwecken generelle, nicht 
personenbezogene, Nutzungsstatistiken bei der Nutzung der Website. 

 

Log-Dateien 
Beim Besuch der Website werden durch Ihren Browser Daten an uns übermittelt. Diese Daten werden 
automatisch in sogenannten Log-Files auf unseren Servern abgelegt. Die Daten können unter anderem 
folgende Informationen enthalten: 

- Browser(-version) 
- Betriebssystem(-version) 
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
- Aufgerufene Adresse (URL) und Anfragemethoden 
- Herkunfts-URL (Referrer) 
- IP-Adresse (anonymisiert zu ::1) 

 

Wir speichern diese Daten für 30 Tage. Nach Ablauf der Frist werden diese gelöscht. 

 

Kontaktmöglichkeiten 
Wenn sie uns, direkt per Mail oder über das bereitgestellte Kontaktformular, Anfragen zukommen lassen, 
werden ihre Angaben (Texte und Kontaktdaten) zum Zwecke der Bearbeitung ihrer Anfrage an uns 
übermittelt und gespeichert. 

Die Daten verbleiben bis zur Löschaufforderung durch Sie bei uns gespeichert. Nach Widerruf der 
Einwilligung zur Speicherung oder nach Wegfall des Verarbeitungszwecks werden die Daten ebenfalls 
gelöscht. Anderweitige gesetzliche Bestimmungen (z. B. Aufbewahrungsfristen) bleiben hiervon unberührt.  
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2. Hinweise zur App unter app.kinnerkraam.com 
Die Nutzung der App unter app.kinnerkraam.com ist an eine Registrierung gebunden. Im Zuge dieser 
Registrierung werden die notwendigen Pflichtangaben abgefragt und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 
DSGVO zu Zwecken der Bereitstellung des Nutzerkontos erhoben und verarbeitet. Zu diesen Daten 
gehören der Name, Passwort sowie E-Mailadresse. 

 

Wir verarbeiten Bestandsdaten (z.B. Unternehmen, Titel/akademischer Grad, Namen und Adressen sowie 
Kontaktdaten von Nutzern, E-Mail), Vertragsdaten (z.B. in Anspruch genommene Leistungen, Namen von 
Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindung, Zahlungshistorie) zwecks Erfüllung unserer 
vertraglichen Verpflichtungen (Kenntnis, wer Vertragspartner ist; Begründung, inhaltliche Ausgestaltung 
und Abwicklung des Vertrags; Überprüfung auf Plausibilität der Daten) und Serviceleistungen (z.B. 
Kontaktaufnahme des Kundenservice) gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit b) DSVGO. Die in Onlineformularen als 
verpflichtend gekennzeichneten Eingaben, sind für den Vertragsschluss erforderlich. 

 

Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht, außer sie ist zur Verfolgung unserer 
Ansprüche (z.B. Übergabe an Rechtsanwalt zum Inkasso) oder zur Erfüllung des Vertrags (z.B. Übergabe 
der Daten an Zahlungsanbieter) erforderlich oder es besteht hierzu besteht eine gesetzliche Verpflichtung 
gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c) DSVGO. 

 

Wir können die von Ihnen angegebenen Daten zudem verarbeiten, um Sie über weitere interessante 
Produkte aus unserem Portfolio zu informieren oder Ihnen E-Mails mit technischen Informationen 
zukommen lassen. 

 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. Dies ist für die Bestands- und Vertragsdaten dann der Fall, wenn die Daten für die 
Durchführung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind und keine Ansprüche mehr aus dem Vertrag 
geltend gemacht werden können, weil diese verjährt sind (Gewährleistung: zwei Jahre / Regelverjährung: 
drei Jahre). Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-, 
Zahlungs- und Bestelldaten für die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings nehmen wir bei 
Vertragsbeendigung nach drei Jahren eine Einschränkung der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten werden 
nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt. Angaben im Nutzerkonto verbleiben bis 
zu dessen Löschung. 

 

Darüber hinaus gelten ebenso die Allgemeinen Hinweise (Website und App). 


